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KiVi BILGI SISTEMLERI VE TEKNOLOJILERI A.S.
WhatsApp Gizlilik Politikasi ve Aydinlatma Metni

Merhaba, Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri A.S. olarak sizinle iletisime ge¢mekten
memnuniyet duyuyoruz. WhatsApp tiizerinden iletisime baglamadan once, kisisel verilerinizin

korunmas1 konusunda sizi bilgilendirmek istiyoruz.
GIZLILIK POLITIKASI
Kivi olarak, kisisel verilerinizin giivenligi ve gizliligi bizim i¢in dnceliklidir.

e Tarafimizla paylastiginiz kisisel bilgileriniz (ad-soyad, telefon numarasi, e-posta adresi vb.)
yalnizca sizinle iletisim kurmak, taleplerinizi yanitlamak ve hizmet sunmak amaciyla kullanilir.

e Bilgileriniz, acik rizaniz olmadan tigiincii sahislarla paylasilmaz.

e Verileriniz, giivenli sistemlerimizde saklanir ve yetkisiz erisime kars1 korunur.

AYDINLATMA METNI (KVKK UYARINCA)

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu uyarinca, kisisel verileriniz asagidaki sekilde

islenmektedir:
Veri Sorumlusu:
Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri Yazilim Danismanlik Hizmetleri Tic. A.S.
Islenen Veriler:

e Kimlik bilgileriniz (ad, soyad)
e Iletisim bilgileriniz (telefon, e-posta, adres)
e Miisteri islem bilgileriniz (talep, siparis, mesajlasma kayitlari)

Verilerin islenme Amaci:

e Miisteri iliskileri yonetimi

e  Uriin ve hizmet tanitimi

e Siparis ve talep siireclerinin yonetimi

e Hukuki yukumluliklerin yerine getirilmesi
e Miisteri memnuniyetinin saglanmasi

Verilerin Aktarilabilecegi Taraflar:

e Hizmet saglayicilar (teknik destek, lojistik)
e Yasal yikumliliikler kapsaminda kamu kurum ve kuruluslari

Haklarimiz:
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KVKK'nin 11. maddesi uyarinca:

e Kigsisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme
e Islenmisse bilgi talep etme

e Islenme amacini 6grenme

e Yurt i¢i/dis1 aktarim bilgisi alma

e Diizeltme ve silme talep etme

e [tiraz etme haklarimiz bulunmaktadir.

Haklarinizi kullanmak i¢in info@kivi.com.tr adresine bagvurabilirsiniz.

Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri A.S.
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